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Misljenje o Programu razvoja planinskog turizma u Crni gori
s osvrtom na
Strateski okvir za razvoj odrzivog turizma u centralnoj i sjevernoj
Crni Gori

1 Uvod

Ministarstvo turzma Republike Crne gore je, uz stru¢ne usluge Medunarodnog instituta
za turzam Ljubljana, pripremilo nacrt Programa razvoja planinskog turizma u Crni gori i
stavilo ga u javnu raspravu. 13. maja 2005 NVO Natura KolaSin u podgorici je
organizirala okrugli sto sa naslovom: »Razvoj planinskog turizma u Crnoj gori — trendovi
u svijetu i iskustva u regionu«. Ovo misljenje je pripremljeno kao prilog za taj okrugli sto
1 pretstavljeno je u vidu prezentacije. Misljenje bazira na dva dokumenta: Nacrt Programa
razvoja planinskog turizma u Crni gori 1 Strateski okvir za razvoj odrzivog turizma u
centralnoj in sjevernoj Crni gori, i na iskustvima autora na podrucju planiranja in
provodenja odrzivog razvoja, ruralnog razvoja i turizma, upravljanja i verifikacije
zaStitenih podrucja, i procjene uthecaja na zivotnu sredinu u Sloveniji, Alpama i drugim
djelovima Evrope.

2 Adekvatnost i ostvarivost Programa

2.1 Program

Prema samom dokumentu, Program razvoja planinskog turizma u Crni gori pripremljen
je sa 5 osnovnih ciljeva:
- odrediti strateSke pravce razvoja planinskog turizma u Crnoj Gori na osnovu
raspolozivih prirodnih, kulturnih, ljudskih 1 drugih resursa;
- definisati primarne i sekundarne turisticke destinacije, programsko usmjerenje i
prioritet njihovog razvoja;
- definisati turisticko trziSte i ciljne segmente, pozicionirati turisticke destinacije i
definisati njihov USP;



- procijeniti obim kapaciteta i strukturu turisti¢kih programa u turistickim
destinacijama, potrebna investiciona ulaganja i obim radne snage;

- procijeniti prihode od buducéeg razvoja planinskog turizma i efekte tog razvoja
na crnogorsku privredu.

Dokument sadrzi polazne osnove projekta, strateske ciljeve, analizu glavnih
karakteristika centara u Alpama, definiciju destinacija, inventarizaciju i procjenu resurse
u destinacijama, SWOT analizu, analizu trziSta, programske osnove i program razvoja po
turistickim destinacijama, procjenu buducih kapaciteta, investicija i prihoda te prijedlog
yakonskih okvira i buducih politika. Iako su polazne osnove i strateski ciljevi fokusirani
na odrziv turizam na temelju zastite prirode, fokus predloZenih investicija je na razvoju
skijaskih centara. Prema predlogu programa do godine 2020 u 9 podrucja (tri veca i Sest
manja) izgradili bi 35.515 lezajeva i realizirali 4.209.300 nocenja godiSnje. Uz to bi
realizirali nedefiniran djeo od ukupnog potenciala od 1.009 km skijaskih pruga, stvorili
11.095 radnih mjesta i investirali 1,055 milijarde Eura.

2.2 UnutrasSnja i vanjska konsistentnost programa

Svaki program trebao bi da bude konsistentan unuter samog programa (ciljevi, strategije,
mjere, resursi) i sa Sirim ciljevima zemlje in drugih u¢esnika u programu. U tom slucaju
najbitniji $iri dokumenti su Strateski okvir za razvoj odrzivog turizma u centralnoj i
sjevernoj Crni Gori i deklaracija parlamenta o Ekoloskoj drzavi.

Jedinstvena tacka prodaje (Unique selling point) definirana je kao:
¢ Nacionalni parkovi

Specializirani programi za zdravo tijelo i duh

Autenti¢ne priredbe

Proizvod karakteristican za planinska podrucja

Simboli: rijeka Tara i Biogradska gora s jezerom

Program definira sledece principe strateskog razvoja:

e (drzivi razvoj turizma
Uskladenost Zivota, rada 1 o¢ekivanja stanovnika
Trzisna afirmacija vrijednosti prirodnih i drugih resursa
DrZavna i lokalna politika stimulisanja razvoja turizma
Nova radna mesta, standard
Prihodi za odrZavanje infrastrukture i suprastrukture
Prepoznatljivost u medunarodnim okvirima

Uz to definira i sledeée elemente strategije razvoja:
e Uravnotezen i cjelovit razvoj kapaciteta i programa
e Razvoj prepozantljive trziSne marke
e Programsko i trziSno segmentiranje
e Promisljeno planiranje u prostoru



Programi za eksploataciju preko cele godine

Visok kvalitet 1 visoke cijene

Klasteri ponudac¢a komplementarnih proizvoda i snabdevaca
Domaca i strana strateska partnerstva

Pocevsi sa argumentom da je orientacija vodecih planinskih centara usmjerena na
skijaske programe, predlozene su sledece mjere za implementaciju programa:

1. faza

Dogradnja skijalista i zicara

Sistem zasnjeZavanja do 1650 m nmv
Sistemi za no¢no skijanje

Prateca oprema

Sistem za pracenje skijaSa i prodatih karata
Pruge za tr€anje na snijegu

Pruge za sankanje

Bezbednost 1 sluzba spasavanja

2. faza
e Nove pruge
e Sistem ziCara
e Oprema za upravljanje prugama i skijaliStima

Sporedne aktivnosti

e Fun park
Halfpipe
Skole skijanja

......

Ski servis, iznajmljivanje
Sankanje

Voznja motornim sankama
Klizanje

Paragliding

Pasja vuca sanki

Konjska vuca sanki

tubing

Za ljetnju sezonu predlaze se razvoj sledecih aktivnosti
e Aktivnosti u prostorima i dvoranama: bazeni, tenis, squash, dvoranski sportovi
e Atraktivnosti na Tari i Limu i1 drugim rekama i jezerima

Treking

Planinski biciklizam

VozZnja terenskim vozilima po odredenim podrucjima

Setnje prirodom



e Golf, tenis

Iz navedenog, ocigledan je nedostatak unutarnje, pa time i vanjske konstistentnosti
Programa razvoja planinskog turizma. Definicija trziSne niSe, principi i strateski pravci
definirani su vrlo dobro i1 uskladeni su sa StrateSkim okvirom i Sirim ciljevim odrzZivog
razvoja u Crni gori. Ali mjere obuhtvataju gotovo samo razvoj destinacija sa
karakteristikama masovnih ski centrova.

Skijanje moze da bude jedan od turistickih proizvoda i u okviru odrzivog razvoja. Ali da
bi postigli postavljene ciljeve i iskoristili USP crnogorskih planina, viSe paznje bi trebalo
staviti na razvoj ostalih usluga i proizvoda. Ti jesu nabrojani u dokumentu, ali nisu
obradeni u smislu programa mjera za izvodenje i potrebnih zakonodavnih okvira.

2.3 Ostvarivost

Program bazira na pretpostavkama, da u Evropi ima potraznje za novim skijaSkim
destinacijama u viSem cjenovnom razredu i da ¢e srednjorocno biti izgradena saobracajna
infrastruktura koja ¢e omoguciti dolazak gostiju u crnogorske planine. Program ne daje
jasan odgovor na pitanje, odakle ¢e do¢i kapital potreban za planirane investicije, ali
implicitna je pretpostavka da postoji interes privatnog kapitala da ulaze u investicije
predvidene ovim programom.

U smislu saobracajne infrastrukture Program pretpostavlja izgradnju ili aktiviranje:

* 7 malih aerodroma 1 modernizaciju aerodroma Podgorica

* 3 autoputa: Jadransko — Jonski, Bar — Beograd, Podgorica — Sarajevo

» Regionalni lokalni i Sumski putevi

» Parkinga i garaznih kuca na prilazima planinama
Ova infrastruktura nije prikazana kao dio investicija u programu. Neki od tih projekta ¢e
se prije ili kasnije izgraditi u okviru Evropskih koridora, ali ne¢e sami po sebi povecati
potraznju po uslugama na sve kompetitivnijem Evropskom trzistu.

Sa druge strane izgradnja parkinga i garaznih kuca potrebnih za masovne vidove turizma
moze da ugrozi prirodni kvalitet podrucja. Ta infrasturktura i renoviranje lokalnih puteva
mogu da budu vrlo skupi sa gledista lokalnih zajednica 1 bit ve¢i, barem u pocetnom
periodu, od finansijskih i drugih koristi zbog povecanja broja turista, pogotovo ako se
radi o jednoj sezoni.

Potraznja skijanja u Evropi stagnira. Prof. Dr. Thomas Bieger, Wirtschafts-Universitét
HSG in St.Gallen kaze: “Zbog stagnacije potraznje na zapadnoevropskom trziStu skijanja
1 zbog procesa ekonomske koncetracije treba racunati sa nestankom 50% firmi koje
upravljaju ziCarama sa trziSta u 20 godina...” Jedini segment trziSta, gdje je potraznja u
porastu je istocna 1 jugoistocna Evropa, ali 1 ti turisti viSe zele da skijaju u etabliranim
centrima u Alpama.



Kod skijalista pojavljuje se i problem klimatskih promjena, koje su sve ocitije i imaju
direktan utjecaj na snjeg 1 troSkove skijaliSta. U Alpama u prednosti su skijaska podrucja
sa dugom tadicijom, visokom nadmorskom visinom (2 — 3 000 m) i ve¢ dobro razvijenom
ponudom. Ta podru¢ja masovno investiraju u nove zicare i pruge da bi pruzale bolje
usluge, dok se sve viSe manjih centara bori za opstanak jer ne mogu da generiraju
dovoljno investicija.

U ovu poslednju kategoriju spadaju i gotovo sva slovenska skijaliSta. U Alpama, veliki
dio investicija u skijalista dolazi iz javnih sredstava drzave, regija in lokalnih zajednica sa
ciljem odrzavanja radnih mjesta i lokalne ekonomije. Slovenska vlada je u poslednjoj
deceniji subvencionirala gotovo sva skijali§ta u smislu obnove ili izgradnje zicara, a i
posle toga nijedno podrucje ne stvara dovoljen profit da bi mogli da dostignu
konkurenciju u Avstriji i Italiji u smislu kvaliteta usluge. Tu se opet postavlja i pitanje ko
finansira infrastrukturu za opskrbu energijom, vodom, ko gradi puteve i uredaje za
prociscavanje.

Turizam u Alpama najviSe zaraduje ljeti, kad je tu najviSe posjetitelja. S tog gledista
glavna namjena zicara je produzetak sezone sa ponudom aktivnosti u zimi, kad bi inace
destinacija bila prazna. To znaci sa jedne strane, da ljetnja ponuda treba da bude doro
razvijena, ako destinacija zeli da bude profitabilna, a skijaska infrastruktura ne smije da
narusi kvalitet podrucja ljeti.

Sve u svemu, investicija u skijaliSte danas je puno riskantnija od investicije u odrziv ili
ekoturizam. Ako se radi o razvoju nove destinacije, kao Sto su crnogorske planine,
privatni investitori ¢e se interesirati dali ¢e imati goste preko cijele godine, i dali ¢e
drzava da investira u Zicare, vjeStacki snjeg, puteve, komunalnu i energetsku
infrastrukturu dok oni investiraju u hotele 1 druge vidove nekretnina. Sposobnost javnog
sektora za finansiranje javne infrastukture u mnogo slucajeva javlja se kao usko grlo u
takvim projektim regionalnog razvoja. Taj riziko je vrlo prisutan u Crnoj gori sa velikim
potrebama za javnom infrastrukturom a niskim nivoem ekonoskog razvoja.

Ako je namjena ovog programa mobilizirati dodatno finansiranje za razvoj planinskih
podrucja, viSe uspjeha bi imao program koji bi viSe paznje obratio na ljetnji i eko-
turizam 1 koji bi bazirao imao manje pretpostavki i rizika. Najociglednije trziSte za
planinski turizam u Crni gori su turisti koji dolaze ljeti na more 1 specializirani turisti na
podrudju raftinga, birdwatchinga, planinarstva, lova, ribolova, turnog skijanja i slicnog.
Ti trzi$ni segmenti ve¢ danas daju dovoljnu osnovu za dosta brz porast turizma (sa
danasnje niske polazne tacke), koji moze da bude uskladen sa mogucnostima lokalnih
zajednica i ponudnika za razvoj jave infrastrukture i kvaliteta usluga.



3 Alternative jednostranom razvoju skijaskih centrova

3.1 Primjeri prakse razvoja planinskog turizma uz zastitu prirode u
Sloveniji

U poslednjih dvadeset godina u Sloveniji dosta napora je bilo ulzena u razvoj turizma,
kao nove djelatnosti, u ruralnim podruc¢jim, ukljucujuéi i planinska podrucja. Tu bi hteo
istaknuti nekoliko primjera razvoja i turizma u planinskim podrucjima koji baziraju na
zaStiti prirode i na potencialima stanovni$tva a ne na masovnom turizmu i skijanju. Svi
ovi primjeri imaju 1 odredene probleme, ali se krecu naprijed 1 mogu da sluze kao
primjeri dobr prakse.

Dolina Trenta u Triglavskom nacionalnom parku u osemdesetim godinama je bila
demografski najugrozenija regija u Sloveniji sa manje 300 ljudi u dolini dugackoj 30 km,
is samo nekoliko mladih porodica. Zbog te situacije doslo je do formiranja grupe za
razvoj Trente uz zajednicki napor nacionalnog parka, opstine 1 vlade. Oko 1990 formirani
su razvojna kooperativa i turisticko drustvo, kroz koje stanovnici su poceli da upravljaju
vlastitim razvojem. Uzeti su krditi za gradnju mikro hidroelektrane i smeStajnih
kapaciteta, a park je izgradio informacijski centar. Danas dolina ima vise od 300 kreveta,
koji su puni u ljetnoj sezoni, kad su puni i kampovi. Sve mlade porodice imaju neki vid
posla i pocinje i priseljavanje mlade radne snage od vani. Djeca se opet radaju a glavni
1zazov je proSirenje sezone i1 razvoj novih usluga, dok se svi slazu da smestaja ima
dovoljno.

Logarska dolina je krajolik, koji se pojavlja u svim tursiti¢ikim prospektima i
reklamama. Na tom podrucju park prirode osnovala je opstina i 1992 upravljanje parka je
dato na koncesiju firmi, koju su osnovali vlasnici zemljiSta — seljaci i ponudnici
turistickih usluga (www.logarska-dolina.si ). Ta firma prodaje ulaznice u park i od prihoda
finansira razvoj i odrZavanje infrastrukture za posjetitelje. Kao firma brinu i o razvoju
odrzivog turizma i danas upravljaju turisticki destinaciju z dvije opstine Sol¢ava i Luce.
Uz to su sproveli i1 projekt gradnje uredaja za prociS€avanje 1 kotlane za grijanje na
biomasu za koje su uspjesno kadidirali na Evropska programe finansiranja. Zbog
njihovog uspjeha, planira se proSiranje parka na ¢itave Kamnisko Savinjske Alpe.

Velika Planina iznad Kamnika je podruéje pasnjaka s tadicionalnom kulturom katuna
organiziranih u tri zadruge sa vise stoljetnom tradicijom. U Sesdesetim godinama
izgradena je gondola i zi¢are, a i 200 koliba — vikendica u stilu obnovljene tradicionalne
arhitekture. lako je to rekreativno podrucje za region Ljubljana (30 km od grada, 15km
od aerodroma), posle 1990 i restitucije zemljiSta i ispaSnih prava umesto ubrzanog
razvoja doslo je do stagnacije podrucja zbog nesuglasica izmedu seljaki, vlasnika koliba,
vlasnika restorana, firme za Zicaru. Krajnja posledica je da je prosle godine opstina kao
vlasnik ziCare zelela da je proda za simboli¢nu cjenu a nije uspjela da nade investitora. U
traZzenju investitora pokazalo se da njihov interes nije u razvoju skijanja. Jedini nain da
se zicara ekonomski isplati je da se organizira ponuda usluga in smestaja u kolibama, a to
je jos otvorena prilika.



Regionalni park Kamnisko Savinjske Alpe: Pet opstina Kamnik, Jezersko, Luce,
Preddvor, Luce i1 Solcava potpisale su dogovor o pripremi i osnivanju regionalnog parka
sa namjenom implementacija odrzivog razvoja, pojacanja odluc¢ivanje od strane lokalnih
zajednica, zastite prirode, zastite kulturnog krajolika i ekonomske konkurentnosti na bazi
lokalnih resursa, znanja i kvaliteta krajolika. Tu iniciativu vrSe u saradnji sa NVOima,
preduze¢ima (Logarska dolina) 1 prekogranicnim partnerima u Austriji

Na tim primjerima mozZemo da identifciramo neke implikacije, koje razvoj turizma ima u
ruralnim podrucjima. U svakom slucaju donosi nov nacin zivota sa novim radnim
mjestima 1 izvorima prihoda. Turizam trazi profesionalno bavljenje poslom in novu
podjelu rada u porodici. Uz to moZe da dode i do negativnih efekta kao je porast
alkoholizma medu muskarcima zbog kulture gostoprimstva, koja na selu trazi da se pije
sa gostima. Dolazi do urbanizacije lokalne kulture, §to je jedna od glavnih motivacija
lokalnog stanovnisStva, pogotovo mladih, ali moze da znaci 1 gubitak tradicionalne
bastine.

Posebno pitanje je udio radnih mjesta u turizmu. S jedne strane nisu svi zainteresirani niti
sposobni da rade u ugostiteljstvu. Visok kavlitet ugostiteljstva obi¢no dolazi tek sa
drugom generacijom u porodici. Sa druge strane, lokalna zajednica u kojoj veéina ljudi
radi u ugostiteljstvu izlaze se visokim rizicima turistickog trzista. Uz to turizam nudi
ogranicen broj radnih mjesta koja traze visku struc¢nu spremu, $to znaci produzenje
odlaska mladih u gradove. Zbog svih tih razloga, udio radnih mjesta u turizmu ne treba
da bude visi od trec¢ine, $to znaci da uz turizam treba da se razvijaju i druge djelatnosti
kao je poljoprivreda, stoCarstvo, Sumarstvo 1 pogotovo prerada lokalnih proizvoda.

Glavni fakori uspjeha ruralnog razvoja prema nasim iskustvima su:
*Liderstvo i lokalna samoorganizacija zajednice u socialnom i poslovnom smislu
*Jasna struktura vlasni$tva i time odluc¢ivanja
*Nivo kapitalizacije domacinstva, koji omogucava investicije
*Kultura medusobnih odnosa i odnosa do gostiju
*Odnosi izmedu polova i medu generacijama
*Edukacija
*Planiranje razvoja na temelju prednosti i prilika postojece situacije

3.2 Certifikacija PAN Parks kao mogucnost za redefiniciju turistickog
produkta

Jedna od moguénosti za profiliranje i marketing planina Crne gore u smislu USP
definiranog u programu je certifikacija PAN Parks. PAN Parks je Evropska mreza
zasti¢enih podrucja koju su poceli WWF i tursticka firma Molecaten iz Nizozemske.

Ciljevi PAN Parks su:



»  stvoriti Evropsku mrezu zasti¢enih podrucja divlje prirode

* poboljsati zastitu prirode preko razvoja odrzivog turizma

* nuditi pouzdanu zaStitnu marku koja garantiuje zastitu prirode i koju poznaju svi
Evropljani.

Parkovi postaju vrhunska turisticka destinacija jer Evropski turisti traze zeleno. Sve vise
turista trazi iskustvo prirode, u parkovima ima sve vise radnih mjesta i stoga se pokazuje
potreba za inovativnim pristupima za regionalni razvoj koji nude moguénosti socialno-
ekonmskog razvoja a $tite prirodu. PAN Parks baziraju na pet pricipa:

1. Prirodne vrijednosti

2. Upravljanje habitatima

3. Upravljanje posjetiteljima

4. Strategija razvoja odrzivog turizma

5. Turisti¢na poslovna partnerstva

Prema pricipu 4, uprava zasti¢enog podrucja i njeni releventni partneri u regionu PAN
Parks traze da postignu sinergiju izmedu zaStite prirode i odrzivog turizma tako da
zajedno pripreme i izvode Strategiju razvoja odrzivog turizma. Time postignu za turiste

» Kyvalitet turistickog proizvoda

» Kuvalitet iskustva posjetilaca

* Doprinijeti zastiti prirode
A za stanovniStvo

* Radna mjesta

* Dodata vrijednost

» Kaulturna interakcija

* Buduc¢nost za mlade

» Zastita lokalne kulture

Posto Crna gora sigurno posjeduje prirodne vrijednost Evropskog znacaja (npr. Kanjon
Tare), ima postojeci sistem parkova i radi na odrzivom turizmu u tim podrucjima, ulazak
u mrezu PAN Parks bi pomogao kod pobolj$anja upravljanja prirodom i razvoja odrzivog
turizma. Lokalnim poslovnim partnerima PAN Parks mogu donjeti:

»  Kontakt sa Evropskim turistickim kompanijama

*  Vise turizma koji se bazira na prirodi

»  Efektivniji medunarodni marketing

» Iskustvo u razvoju turistickog paketa

»  Usluge osposobljavanja

» Dokaz odgovornog poduzetnistva



4 Preporuke

Program razvoja planinskog turizma u svojem strateSkom djelu ¢ini dobru osnovu za
buduce aktivnosti. U djelu posveéenom konkretizaciji planova i investicijama, vise bi
trebalo obraditi ljtenji turizam, a pogotovo vidove odrzivog, ekoturizma i seoskog
turizma. Razvoj skijaliS§ta moze da bude jedna komponenta programa, ali ne sme da
ugrozi druge vidove turizma 1 mora da bazira na mogucénostima lokalnih zajednica, da
servisiranju taj razvoj i na realnim trziSnim potencialima. TrziSte za ekoturizam i seoski
turizam rastu u Evropi in nude bolju priliku za razvoj nego skijanje.

Turizam u planinskim podrucjima treba da bude djeo integralnog ruralnog i regionalnog
razvoja i da bazira na ambicijama, ciljevima i moguénostima lokalnog stanovnistva.
Turizam nije magi¢no rjeSenje za sve probleme tih podrucja, ali moze da pridonese svoj
udio. Treba da se produzi sa ve¢ teku¢im projektima ruralnog razvoja i da se ih
intenzivira. Ruralni razvoj ¢e, umjesto poljoprivredne proizvodnje, biti jedan od glavnih
prioriteta Evropske Unije u sledeCoj deceniji.

Planinska podruc¢ja Crne gore ve¢ imaju odredenu ponudu usluga i turisticku klientelu u
zemlji i van zemlje. Budu¢i razvoj turizma mora i moze poceti iz te situacije a ne
ocekivati velike investicije iz inostranstva, koje bi u jedan mah podigle kvantitet i
kvalitet. Danasnji turisti mozda nisu bogati ali su spremni da kupe dana$nju uslugu i
njihova ekonomska situacija ¢e se poboljsati u buduc¢nosti. To nudi priliku za postepen
razvoj kvaliteta 1 kvantiteta usluga na bazi lokalnih resursa 1 kapitala. Samo podizanje
kvaliteta ¢e u perspektivi privuéi i vece investitore.

Strateski okvir za razvoj odrzivog turizma u centralnoj in sjevernoj Crni gori pa i strateski
dio Programa razvoja planinskog turizma u Crni gori nude dobru osnovu za pocetak
stvaranja planinske eko-turisticke destinacije. Ali u budude destinacija treba aktivno da se
ukljucuje u Evropske mreze turisti¢ke ponude i zastite prirode. Jedna od tih moguénosti,
koja bi bila vrlo relevantna za Durmitor i Taru, je mreZza PAN Parks.

Za stvarni uspjeh turizma kao ekonomske grane, turizam treba da postane posao, a ne
samo mamac za privucenje stranih donora i investitora. U razvojno depresivnom
podrucju kao je sjeverna Crna gora postoji velika opasnost »ovisnosti od donora«. I
donori i lokalne zajednice treba da budu svjesni te opasnosti i u vrjeme donorske pomoci
stvoriti ekonomski in socialno odrZive lokalne strukture, koje mogu da upravljaju razvoj
podrucja bez vanjskih subvencija.



